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1. Опис навчальної дисципліни
1.1. Мета викладання навчальної дисципліни: розуміння місця та значення даного курсу у структурі практичної діяльності психолога для  удосконалення здатності застосовувати психологічні теорії та методології у консультативній та корекційній діяльності; формування наукових уявлень про соціально-психологічні явища та процеси, їх структуру генезис і функціонування; оволодіння стилями спілкування, стратегіями поведінки в конфліктних ситуаціях і методами розвитку комунікативних здібностей для удосконалення здатності управляти комплексними діями/проектами, відповідати за прийняття рішень у непередбачуваних умовах та здійснення професійного розвитку. 
1.2. Основні завдання вивчення дисципліни:
–	формування системи соціально-психологічних знань; 
–	оволодіння основними категоріями та поняттями соціальної психології;
–	формування розуміння механізмів виникнення проблем у соціальній взаємодії особистості та шляхів їх попередження та подолання;
–	засвоєння механізмів та прийомів соціальної перцепції та способів психологічного впливу в процесі спілкування; 
–	формування розуміння структури особистості, систему її установок та ставлень;  
–	забезпечення здатності розуміння структури групи, динаміки групових процесів; 
–	засвоєння основних закономірностей входження особистості в групу, механізмів її соціалізації та десоціалізації; 
–	засвоєння розуміння статусно-рольових характеристик особистості; 
–	оволодіння навичками обрання та використання стилів спілкування та стратегій поведінки в конфліктних ситуаціях;
–	забезпечення здатності виявлення  причин виникнення конфліктів;
–	набуття практичних навичок вирішення конфліктів; 
–	забезпечення володіння засобами та техніками попередження та вирішення конфліктних ситуацій;
–	забезпечення володіння прийомами створення сприятливого психологічного клімату у професійному середовищі;
–	удосконалення здатності здійснення самопізнання та організації роботи над собою.
Заплановані компетентності:
ЗК2.	Знання	та	розуміння	предметної	області та	розуміння професійної діяльності.
ЗК8. Навички міжособистісної взаємодії.
ЗК9. Здатність працювати в команді.
СК1. Здатність оперувати категоріально-понятійним апаратом психології.
СК3. Здатність до розуміння природи поведінки, діяльності та вчинків.
СК9. Здатність здійснювати просвітницьку та психопрофілактичну відповідно до запиту.
СК16. Здатність оцінювати проблеми, психологічні особливості працівників організації, соціально-психологічні чинники середовища, у якому вони перебувають. 
СК17. Здатність визначати чинники та особливості соціально-психологічного клімату в освітніх та професійних організаціях.


	1.3. Кількість кредитів: 6
1.4. Загальна кількість годин: 180 



 
	1.5. Характеристика навчальної дисципліни


	Обов’язкова 


	Денна форма навчання
	Заочна (дистанційна) форма навчання

	Рік підготовки

	2-й
	2-й

	Семестр

	3-й
	3-й

	Лекції

	40 год.
	10 год.

	Практичні, семінарські заняття

	50 год.
	8 год.

	Лабораторні заняття

	 год.
	 год.

	Самостійна робота

	90 год.
	162 год.

	у тому числі індивідуальні завдання 

	год.



1.6. Заплановані результати навчання
ПР1. Аналізувати та пояснювати психічні явища, ідентифікувати психологічні проблеми та пропонувати шляхи їх розв’язання. 
ПР2. Розуміти закономірності та особливості розвитку і функціонування психічних явищ в контексті професійних завдань.
ПР9. Пропонувати власні способи вирішення психологічних задач і проблем у процесі професійної діяльності, приймати та аргументувати власні рішення щодо їх розв’язання. 
ПР10. Формулювати думку логічно, доступно, дискутувати, обстоювати власну позицію, модифікувати висловлювання відповідно до культуральних особливостей співрозмовника.
ПР13. Взаємодіяти, вступати у комунікацію, бути зрозумілим, толерантно ставитися до осіб, що мають інші культуральні чи гендерно-вікові відмінності. 
ПР14. Ефективно виконувати різні ролі у команді у процесі вирішення фахових завдань, у тому числі демонструвати лідерські якості.
ПР17. Демонструвати соціально відповідальну та свідому поведінку, слідувати гуманістичним та демократичним цінностям у професійній та громадській діяльності.
ПР21. Розробляти та впроваджувати комплексні заходи щодо створення сприятливого соціально-психологічного клімату в освітніх закладах та професійних підприємствах та організаціях.

2. Тематичний план навчальної дисципліни

[bookmark: _Hlk149769625]Розділ 1. Психологія спілкування та груп

Тема 1. Предмет, завдання та методи соціальної психології 
Соціальна психологія як наука. Проблема взаємодії соціального та психічного. Предмет і завдання соціальної психології. Виникнення та становлення соціальної психології як науки.  Концепція «психології народів» (М.Лацарус, Г.Штейнталь, В.Вундт, О. О. Потебня), «психології мас» (Г.Тард, Г.Лебон), психоаналітичні підходи до групової психології (З. Фрейд та його послідовники), теорія інстинктів соціальної поведінки (Е. Росс, В.Мак-Дугалл). Експериментально-прикладний етап розвитку соціальної психології. Методи соціальної психології.

Тема 2. Проблема спілкування в соціальній психології
Поняття спілкування в соціальній психології. Розвиток спілкування в онтогенезі. Структура та функції спілкування. Спілкування як взаємодія. Різновиди взаємодії. Спілкування як обмін інрмацією. Засоби комунікації. Бар'єри спілкування. Поняття соціальної перцепції. Механізми взаєморозуміння. Психологічні способи впливу в процесі спілкування. Особливості ділового та професійного спілкування.

Тема 3. Соціальна психологія груп
Проблема групи в соціальній психології. Поняття групи. Класифікація груп. Поняття про малу групу. Класифікація малих соціальних груп. Головні підходи до вивчення малих соціальних груп. Структура взаємовідносин у малій соціальній групі. Професіійні групи, особливості їх існування та вивчення. Поняття групової динаміки. Основні моделі розвитку малої групи. Групові норми та нормативна поведінка. Проблема групової згуртованості. Лідерство та керівництво у малих групах. Психологічні особливості та проблеми працівників організації, соціально-психологічні чинники середовища, у якому вони перебувають Соціально-психологічний клімат в освітніх закладах та професійних підприємствах та організаціях.
Головні характеристики великих соціальних груп. Психологічна характеристика натовпу. Психологічні особливості етнічних груп. Психологічні особливості  українського національного характеру.

Розділ 2. Проблема особистості в соціальній психології

Тема 4. Особистість як об’єкт і суб’єкт спілкування 
Трактування основних понять «індивід», «особистість», «індивідуальність» в психології. Проблема особистості в соціальній психології. Поняття особистості в психології.  Проблема соціалізації індивіда. Способи соціалізації. Механізми соціалізації. Етапи соціалізації. Первинна та вторинна соціалізація.  Професійна соціалізація особистості, її етапи. Соціально-психологічна структура особистості.

Тема 5. Особистість у структурі групових відносин 
[bookmark: _Hlk149769659]Показники становища в групі. Інтегральна система вибіркових відносин особистості. Статус особистості як показник становища у групі. Позиція як інтегральна система вибіркових відносин особистості. Установка як центральний елемент позиції. Соціальна роль як реалізація статусу і позиції особистості. Головні характеристики соціальної ролі. Рольова поведінка.

3. Структура навчальної дисципліни

	Назви розділів і тем

	Кількість годин

	
	денна форма 
	заочна форма

	
	усього 

	у тому числі
	усього 
	у тому числі

	
	
	л
	п
	лаб.
	інд.
	с. р.
	
	л
	п
	лаб.
	інд.
	с. р.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	Розділ 1. Психологія спілкування та груп

	Тема 1. Предмет, завдання та методи соціальної психології
	
16
	2
	4
	
	
	10
	22
	2
	
	
	
	20

	Тема 2. Проблема спілкування в соціальній психології
	
38
	8
	10
	
	
	20
	44
	2
	2
	
	
	40

	Тема 3. Соціальна психологія груп
	42
	10
	12
	
	
	20
	44
	2
	2
	
	
	40

	Разом за розділом 1
	96
	20
	26
	
	
	50
	110
	6
	4
	
	
	100

	Розділ 2. Проблема особистості в соціальній психології

	Тема 4. Особистість як об’єкт і суб’єкт спілкування
	
42
	10
	12
	
	
	20
	34
	2
	2
	
	
	30

	Тема 5. Особистість у структурі групових відносин
	
42
	10
	12
	
	
	20
	36
	2
	2
	
	
	32

	Разом за змістовим модулем 2
	
84
	20
	24
	
	
	40
	70
	4
	4
	
	
	62

	Усього годин 
	180
	40
	50
	
	
	90
	180
	10
	8
	
	
	162




4. Теми семінарських (практичних, лабораторних) занять

	№
з/п
	Назва теми
	Кількість годин

	
	
	денна
	заочна

	1. 
	Соціальна психологія як наука
	4
	

	2. 
	Проблема спілкування в соціальній психології
	4
	2

	3. 
	Спілкування як взаємодія
	2
	

	4. 
	Спілкування як обмін інформацією
	2
	

	5. 
	Спілкування як сприймання людьми один одного. Психологічні способи впливу. 
	2
	

	6. 
	Проблема групи в соціальній психології. Поняття малої соціальної групи.
	4
	2

	7. 
	Поняття про групову динаміку, її процеси та механізми. Нормативна поведінка в групі.
	4
	

	8. 
	Психологічні характеристики великих соціальних груп
	4
	

	9. 
	Соціалізація індивіда як присвоєння суспільного досвіду
	6
	2

	10. 
	Психологічна та соціально-психологічна структура особистості
	4
	

	11. 
	Особистість в структурі групових відносин
	8
	2

	12. 
	Установка як психологічний та соціально-психологічний феномен.
	4
	

	13. 
	Особистість як виконавець сукупності суспільних ролей
	4
	

	Усього
	50
	8




5. Завдання для самостійної робота
[bookmark: _Hlk149819761]
	Форми організації самостійної роботи
	Форми виконання самостійної роботи
	Кількість годин

	
	
	денна
	заочна

	Підготовка до лекції та практичного заняття
	Опрацювання конспекту лекцій (робочого зошиту), джерел навчальної інформації (навчальної літератури) за темою та додаткової літератури (16 лекцій по 0,5 години)
	8
	8

	
	Складання тлумачного словника англійською мовою за темою лекції (8 тем)
	10
	20

	
	Підготовка до практичних занять шляхом вивчення літератури й конспекту (робочого зошиту), виконання завдань у робочих зошитах (14 по 2 годині)
	28
	28

	Виконання самостійних завдань
	Виконання завдань для самостійної роботи на сайті дистанційної освіти (9 завдань)
	44
	106

	ВСЬОГО:
	90
	162




6. Індивідуальні завдання
Не передбачено навчальним планом

7. Методи навчання
У залежності від виду занять використовуються такі методи: 
– на лекціях – різні види бесід, розповідь, пояснення, лекція; пояснювально-ілюстративний, репродуктивний та метод проблемного викладу; ілюстрація та демонстрація;
– на практичних заняттях – тренінг, виконання практичних завдань (вправ) репродуктивного та творчого характеру, моделювання й аналіз соціально-психологічних ситуацій, виступи з доповідями та презентаціями, тестування (психологічне);
– у ході самостійної навчально-пізнавальної діяльності – вивчення навчальної та наукової літератури; аналіз, систематизація, класифікація, конспектування освітньої інформації; виконання вправ, пошук відповідей на запитання, складання таблиць.

8. Методи контролю
 Поточний контроль – виконання завдань (вправ), виступ, публічний захист виконаних завдань, усне опитування, експрес-опитування. 
Підсумковий контроль – залік.
                                                                      
9. Схема нарахування балів


	Поточний контроль, самостійна робота, індивідуальні завдання
	Екзамен
(залікова робота)
	Сума

	Розділ 1
	Розділ 2
	Контрольна робота, передбачена навчальним планом
	Індивідуальне завдання
	Разом
	
	

	Т1
	Т2
	Т3
	Т4
	Т5
	
	
	
	
	

	12
	12
	12
	12
	12
	
	
	60
	40
	100


Т1, Т2 ...  – теми розділів.
Для допуску до складання підсумкового контролю (заліку, або екзамену) здобувач вищої освіти повинен набрати не менше _33_ балів з навчальної дисципліни під час поточного контролю, самостійної роботи, індивідуального завдання.



Критерії оцінювання навчальних досягнень

Шкала оцінювання

	Сума балів за всі види навчальної діяльності протягом семестру
	Оцінка

	
	для чотирирівневої шкали оцінювання
	для дворівневої шкали оцінювання

	90 – 100
	відмінно 
	

зараховано

	70-89
	добре 
	

	50-69
	задовільно 
	

	1-49
	незадовільно
	не зараховано
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